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PLANO DE CONTIGENCIA

Biblioteca Digital Saraiva

A Biblioteca Digital Saraiva (BDS) utiliza os servicos da Amazon Web Services
(AWS). Tal servico possui redundancia na América do Norte, Europa, Asia,
Australia, América do Sul, Oriente Médio e Africa.

O servisse-legal agrément (SLA) é de 99,99%, sendo um dos mais altos do
mercado.

Em caso de desastre dos servicos na América do Sul serdo acessados os
servicos pela:
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A utilizacao levara em conta regidao disponivel, no momento, para o uso do
servico. Sendo assim, nao ha ordem de precedéncia por localidade, mas sim
por maior resposta ao servico requerido.
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